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|. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO PARA LA TRANSICIN ECOL™GICA
Y EL RETO DEMOGRZFICO

9272 Real Decreto 736/2020, de 4 de agosto, por el que se regula la contabilizaciCn
de consumos individuales en instalaciones tCrmicas de edificios.

La Estrategia de la Uni(h de la Energia de la Comisiin Europea define la eficiencia
energltica como un principio vertebrador que implica a todas las actuaciones en materia
de polfitica energltica, a la vez que analiza la eficiencia energltica como una de las
medidas m(s rentables y de mayor impacto para ahorrar costes, reducir importaciones,
mejorar la competitividad y contribuir a la sostenibilidad medioambiental. Se convierte, de
este modo, en un pilar central de la politica energltica europea y espa—ola.

Es por ello que, a trav(s de la Directiva 2012/27/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 25 de octubre de 2012, relativa a la eficiencia energtica, por la que se modifican
las Directivas 2009/125/CE y 2010/30/UE, y por la que se derogan las Directivas 2004/8/CE
y 2006/32/CE, se crelJun marco comn para fomentar la eficiencia energltica dentro de la
UniCn a la vez que se establecieron acciones concretas para alcanzar el considerable
potencial de ahorro de energ’a.

La Directiva 2012/27/UE ha sido transpuesta a nuestro ordenamiento juridico a
trav(s de diversas normas, entre otras, la Ley 18/2014, de 15 de octubre, de aprobacin
de medidas urgentes para el crecimiento, la competitividad y la eficiencia, por la que
crea el sistema de obligaciones de eficiencia energltica y el Fondo Nacional de
Eficiencia Energltica y el Real Decreto 56/2016, de 12 de febrero, por el que se
establece el marco normativo en lo relativo a las auditorias energticas, la acreditaciln
de proveedores de servicios y auditores energlticos y la promocin de la eficiencia del
suministro de energra.

El articulo 9 de la citada Directiva se refiere a los contadores. En concreto, el
artlculo 9.3 hacen referencia a la contabilizaci’n individualizada de los costes de
calefacciln, refrigeraciin y agua caliente sanitaria.

La Directiva (UE) 2018/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de diciembre
de 2018, por la que modifica la Directiva 2012/27/UE relativa a la eficiencia energ(tica, en
el contexto de la UniCn de la Energla y de la Estrategia de la UniCn Europea relativa a la
calefaccin y refrigeraci’n, mantiene los elementos principales de la anterior Directiva a
este respecto, reforzando los derechos mnimos de los consumidores a obtener informacin
precisa, fiable, clara y puntual sobre su consumo de energ(a, e incorporando y aclarando
determinados aspectos relacionados con la facturaci‘n.

Asimismo, la Directiva 2012/27/UE en su exposiciln de motivos recoge que la
utilizaci’n de contadores individuales o de sistemas de imputaci’h de costes de calefacciln
para la medicil'n del consumo individual en edificios de pisos con suministro de calefacciin
urbana o calefacciin central comn resulta beneficiosa cuando los usuarios finales
cuentan con medios de control de su propio consumo individual.

Debe se—alarse que parte de las obligaciones recogidas en el articulo 9.3 de la citada
Directiva 2012/27/UE ya estaban previstas en nuestro ordenamiento juridico.

AsT]la obligaciTn de instalar contadores de agua caliente sanitaria (ACS) en todos los
edificios se incluyJen el Real Decreto 1618/1980, de 4 de julio, por el que se aprob el
Reglamento de Instalaciones de Calefaccil n, Climatizaci(h y Agua Caliente Sanitaria, con
el fin de racionalizar su consumo energ(tico y en la Orden de la Presidencia del Gobierno,
de 16 de julio de 1981, por la que se aprueban las Instrucciones Tl cnicas Complementarias
denominadas IT.IC. y en concreto la IT.IC. 26.2 dedicada a las instalaciones existentes.

Por otra parte, la Orden de Presidencia del Gobierno, de 28 de junio de 1984, por la
que se modificaron determinadas Instrucciones Tl cnicas e Instrucciones Complementarias,
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recomendaba para edificios nuevos la instalaciCn en cada vivienda de un contador de
energla trmica en instalaciones de calefaccil n y climatizacil n requiriendo, en todo caso,
que se dejara prevista su posible colocacil n.

Posteriormente, el Real Decreto 1751/1998, de 31 de julio, por el que se aprob(]el
Reglamento de Instalaciones Tirmicas en los Edificios (RITE), y sus Instrucciones
Tlcnicas Complementarias (ITE), obligaba a los nuevos edificios a disponer de un
sistema que permitiera el reparto de los gastos correspondientes a cada servicio (energla
tCrmica en instalaciones de calefaccil n, refrigeracil n y agua caliente sanitaria) entre los
diferentes consumidores, tal y como establecla su Instrucciin Tlcnica 1.2.4.4. Esta
obligacil n sigue estando recogida en el Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el
que se aprueba el Reglamento de Instalaciones Tl rmicas en los Edificios, derogando la
regulacil n anterior.

Mediante el presente real decreto se pretende completar la transposiciCn de la
Directiva 2012/27/UE, as[ como la transposicil n parcial de la Directiva (UE) 2018/2002, por
la que se modifica la Directiva 2012/27/UE relativa a la eficiencia energl tica, estableciendo
la obligacil n de los usuarios finales de calefacci n y refrigeracil n de instalar contadores
individuales, siempre que sea t[ cnicamente viable y econ micamente rentable, de manera
que se permita a dicho usuario final conocer y optimizar su consumo real de energ(a.

Para ello, en este real decreto se fija para los titulares de instalaciones tlrmicas
centralizadas existentes en los edificios nuevos y existentes, la obligacil n de instalar
contadores individuales que midan el consumo de energia tirmica de cada consumidor,
siempre que sea t[ cnicamente viable y econ’micamente rentable. Excepcionalmente, para
el caso de calefaccil n, y siempre que no sea tl cnicamente viable el uso de contadores
individuales, se impone la obligacil n de instalar repartidores de costes de calefacciln,
siempre que esta opciln sea econ_micamente rentable.

Quedando excluidos del cumplimiento de las obligaciones anteriores los titulares de
las instalaciones tL rmicas determinadas en el anexo | del presente real decreto, bien por
su inviabilidad tcnica o, en el caso de calefacciln, por su ubicaci_n en determinadas
zonas clim(ticas.

Si la instalacil n tCrmica no resultara excluida, el titular tendr(]la obligacil n de solicitar
a alguna de las empresas instaladoras, habilitadas de conformidad con el RITE, un
presupuesto en el que se determine, entre otras cuestiones, la viabilidad tlcnica y
rentabilidad econl‘mica de la instalacil'h concreta.

Solo si en el presupuesto se concluye que la instalacii n de equipos de contabilizacii n
individualizada propuestos es tl cnicamente viable y econl micamente rentable, el titular
deberllproceder a su instalaci n.

Adicionalmente, de acuerdo con los articulos 10 bis y 11 bis de la citada Directiva, se
establecen obligaciones en relacil n con la lectura de los equipos de contabilizaci('n, que
deberln disponer de servicio de lectura remota que permita la liquidaciCn individual de
los costes de climatizacil(n en base a dichos consumos, al menos una vez cada dos
meses.

Este real decreto se adecua a los principios de buena regulacil n conforme a los
cuales deben actuar las Administraciones Pblicas en el ejercicio de la iniciativa legislativa
y la potestad reglamentaria, como son los principios de necesidad, eficacia,
proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia y eficiencia, previstos en el art/culo 129
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comnl de las
Administraciones Pblicas.

Durante su proceso de elaboracil n, el proyecto fue sometido a consulta pblica de
conformidad con el articulo 26.2 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno, en
el portal web del entonces Ministerio de Energla, Turismo y Agenda Digital.

En virtud de lo establecido articulo 26.9 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre,
del Gobierno, se ha recabado informe de la Oficina de Calidad y Coordinaciln
Normativa del entonces Ministerio de la Presidencia y para las Administraciones
Territoriales.
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En su virtud, a propuesta de la Vicepresidenta Cuarta del Gobierno y Ministra para la
Transici( n Ecoll gica y el Reto Demogr( fico, de acuerdo con el Consejo de Estado y previa
deliberaci n del Consejo de Ministros en su reunil n del dia 4 de agosto de 2020,

DISPONGO:

Artlculo 1. Objeto.

El presente real decreto tiene por objeto establecer los requisitos y obligaciones
relacionadas con la contabilizaciCn de los consumos individuales de calefacci(n y
refrigeraciCn que deben cumplir las instalaciones t{rmicas centralizadas de los edificios
nuevos y existentes, la determinaciln del coste variable que corresponde a cada unidad
de consumo completado con un coste fijo derivado del mantenimiento de las instalaciones
del edificio y de la energla t(rmica irradiada destinada a calentar las zonas comunes del
edificio, determinar los procedimientos que permitan comprobar su cumplimiento, as[como
las obligaciones relativas a la informaciln sobre el consumo individual y el coste de acceso
a la informaciln sobre medici(n y liquidaciCn de consumos, tal y como se establece en la
Directiva 2012/27/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de octubre de 2012,
relativa a la eficiencia energltica, por la que se modifican las Directivas 2009/125/CE y
2010/30/UE, y por la que se derogan las Directivas 2004/8/CE y 2006/32/CE, as[lcomo la
Directiva (UE) 2018/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de diciembre
de 2018, por la que se modifica la Directiva 2012/27/UE relativa a la eficiencia energl_tica.

Articulo 2. [Umbito de aplicaciln.

1. SerlJde aplicaciln a los titulares de las instalaciones tCrmicas que suministren
calefacciin o refrigeraci’n a un edificio a partir de una instalaciCn centralizada que
abastezca a varios consumidores y a los titulares que reciben dicho suministro desde una
red de calefacciln o refrigeraciCn urbana, definidas en el apCndice 1 del Reglamento de
Instalaciones Tl rmicas en los Edificios (RITE) aprobado por el Real Decreto 1027/2007,
de 20 de julio, cuando dichas instalaciones trmicas no dispongan de un sistema que
permita el reparto de los gastos correspondientes a cada servicio (calefacciin y
refrigeraciCn) entre los diferentes consumidores tal y como establece la InstrucciCn
Trcnica 1.2.4.4 del citado Reglamento.

2. Tambiln, serJde aplicaciin, en lo relativo a las obligaciones de lectura de los
equipos de contabilizacin, informaciln al consumidor y reparto de costes, recogidas en el
artlculo 6, a aquellos usuarios finales, cuyas instalaciones t(rmicas dispongan de un
sistema que permita el reparto de los gastos correspondientes a cada servicio (calefacciin
y refrigeraciln) entre los diferentes consumidores.

3. Asimismo, serl] de aplicaciln, en lo relativo al suministro de calefacci(n o
refrigeraciln a un edificio a partir de una fuente central que abastezca varios edificios o de
una red urbana de calefaccin o refrigeraci‘n, al titular de la red del citado suministro.

Articulo 3. Obligacitn de instalaciCn de equipos de contabilizaci(n individualizada.

1. Los titulares de las instalaciones tLrmicas existentes en los edificios a las que se
refiere el articulo 2, siempre que sea tlcnicamente viable y econl micamente rentable,
debern instalar contadores individuales que midan el consumo de energla tirmica en las
instalaciones de calefaccii n y refrigeraciin de cada consumidor en el intercambiador
tCrmico o punto de entrega.

Estos contadores cumplir n con los requisitos establecidos en la regulaci’ n que afecta
al Control metrollgico del Estado, conforme a la normativa aplicable en su [mbito
especffico.

Solo para el caso de calefacciCn, cuando el uso de contadores individuales no sea
tCcnicamente viable, los titulares debern instalar repartidores de costes de calefacciln si
ello resulta tlcnicamente viable y econ ' micamente rentable.
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2. Enlos casos en los que la instalacin de equipos de contabilizaci_n individualizada
sea tl cnicamente viable y econ micamente rentable, los usuarios finales de las citadas
instalaciones tLrmicas debern contar con los medios necesarios para el control de su
propio consumo; bien de control manual o bien de control autom(_tico, tales como vllvulas
termost_ticas en cada radiador, o vLlvulas de zona asociadas a termostato ambiente, entre
otras.

3. Quedan excluidos del cumplimiento de las obligaciones anteriores los titulares de
las instalaciones t[ rmicas determinadas en el anexo |, bien por su inviabilidad tCcnica o,
en el caso de calefacciln, por su ubicaciCn en determinadas zonas climLticas.

4. Cuando se suministre calefacciln o refrigeraci(n a un edificio a partir de una
fuente central que abastezca varios edificios o de una red urbana de calefacciCn o
refrigeraciin, el titular de la red del citado suministro instalar(] un contador en el
intercambiador de calor o punto de entrega.

Articulo 4. Determinacitn de la viabilidad tcnica y rentabilidad econ"mica de la instalaci’h
de equipos para la contabilizaciCn individualizada del consumo de calefacci’n.

1. Alos efectos de determinar si una instalaci’n se encuentra dentro de las exclusiones
recogidas en el anexo |, la empresa que realiza el mantenimiento de la instalaciCn tCrmica
centralizada deber[] asesorar, tal y como recoge la 1T3.4.4 del RITE, a los titulares de la
misma sobre su posible exclusiCn de la obligaciCh de instalar equipos de contabilizaciCn
individualizada, tanto por inviabilidad t[cnica, como por su ubicaciCn geogrifica.

2. Cuando la instalaciCn est[] exceptuada, la empresa mantenedora deberl] emitir
gratuitamente un certificado siguiendo el formato del anexo Il y los titulares de la instalaciCn
lo debern presentar ante el [rgano competente de su Comunidad AutCnoma junto con la
declaraciln responsable del anexo V, de acuerdo con lo indicado en el art/culo 7. En caso
contrario, los titulares de la instalaciCn centralizada de calefacciCn tendrCn la obligaciCn de
solicitar, al menos, un presupuesto estandarizado que permita cumplir con los requisitos
de este real decreto.

El presupuesto citado en el plrrafo anterior se solicitar(l a alguna de las empresas
instaladoras habilitadas de acuerdo con el RITE, y su emisi’n ser(]gratuita.

Dicho presupuesto se ajustarl] necesariamente al modelo del anexo Il y deberl]
cumplir con el siguiente contenido:

a) Deberllincluirinformacil n sobre los costes reales de la instalacii n de los sistemas
de contabilizaci(n individual y obras anejas necesarios para cumplir con la obligaciln
establecida por la Directiva 2012/27/UE, asicomo el coste correspondiente a la lectura,
gestiln y liquidaci’n de los consumos.

b) DeberlIconcluir, positiva o negativamente, sobre la viabilidad t/ cnica y rentabilidad
econmica de la instalaciin de un sistema de contabilizaci(n individualizada de los
referidos en el apartado primero del articulo 3, esto es, contadores individuales o, cuando
as[proceda para el caso de calefacciln, repartidores de costes de calefacci n.

c) En el caso de resultar negativa dicha valoraciin de la viabilidad t(cnica y
rentabilidad econlmica, los titulares de la instalaciCn deber[n presentar el presupuesto del
anexo lll ante el [rgano competente de su Comunidad Autinoma junto con la declaraciin
responsable del anexo V, de acuerdo con lo indicado en el articulo 7.

d) En el caso de resultar positiva dicha valoraciin de la viabilidad t(cnica y
rentabilidad econlmica, el presupuesto deberLlincluir el periodo estimado de recuperaciln
de la inversi['n de la instalaci’n de sistemas de contabilizaci'n individualizada.

e) No podrin incluirse cll'usulas distintas a las previstas en el modelo de presupuesto
contenido en el anexo lll.

3. Se considerar]que la instalaciin de sistemas de contabilizacin individualizada es
econlmicamente rentable, cuando el periodo estimado de recuperaciCh de la inversilh,
calculado en el presupuesto referido en el apartado segundo del presente articulo, sea
inferior al nmero de a—os de retorno de la inversiln fijado en el apartado 2.4 del anexo lIl.
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4. Sielresultado de este presupuesto, en los tLrminos referidos, acredita la viabilidad
tCcnica y rentabilidad econl‘mica, el titular deber(proceder a la instalacil n de los sistemas
de contabilizaciln individualizada en un plazo mLXximo de quince meses a contar desde las
fechas previstas en la disposici_n transitoria nica.

Para llevar a cabo esta instalaciin, el titular podr(] voluntariamente aceptar el citado
presupuesto, donde se recogen las inversiones necesarias para cumplir con el presente
real decreto, o alternativamente aceptar otros presupuestos con las condiciones de
rCgimen de venta, pago a plazos o alquiler o actuaciones complementarias a los requisitos
mnimos establecidos en este real decreto que estime oportuno. Estos Itimos
presupuestos, no tendrl n que seguir el formato del anexo lll. El instalador deber(informar
expresamente al titular por escrito de que las actuaciones contenidas en los presupuestos
distintos a los regulados en el citado anexo Ill exceden, en su caso, de los requisitos
minimos de cumplimiento recogidos en el presente real decreto.

5. Alafinalizacil n de los trabajos de la instalaci’ n de los equipos de contabilizacil n,
la empresa instaladora, entregar(ia los titulares de la instalaciln una memoria tcnica con
la informacil n relevante sobre los equipos instalados (identificaciin de los sistemas
instalados, par metros de ajuste utilizados, etc.).

Articulo 5. Determinacitn de la viabilidad tcnica y rentabilidad econ"mica de la instalaci’h
de equipos para la contabilizaciln individualizada del consumo de refrigeracitn.

1. A los efectos de determinar si una instalaciCn se encuentra dentro de las
exclusiones recogidas en el anexo |, la empresa que realiza el mantenimiento de la
instalaciCn tCrmica centralizada deber(]asesorar, tal y como recoge la IT3.4.4 del RITE, a
los titulares de la misma sobre su posible exclusi’n de la obligaci[n de instalar equipos de
contabilizaciln individualizada por inviabilidad tCcnica.

Cuando la instalaciCn est[Jexceptuada, la empresa mantenedora deber]emitir gratuitamente
un certificado siguiendo el formato del anexo Il y los titulares de la instalaciCn lo deberln
presentar ante el [(rgano competente de su Comunidad AutCnoma junto con la declaraciln
responsable del anexo V, de acuerdo con lo indicado en el articulo 7. En caso contrario, los
titulares de la instalaciCn centralizada de refrigeraciCn debern proceder a la determinaciCh
de la viabilidad tlcnica y rentabilidad econ_mica de acuerdo con el siguiente apartado.

2. Los titulares de la instalaciCn centralizada de refrigeraciCn deber(n solicitar a una
empresa instaladora, habilitada de acuerdo con el RITE, la realizaciCn de un an(lisis de la
viabilidad tlCcnica y la rentabilidad econCmica de la instalaciCn de sistemas de
contabilizaciln individualizada de acuerdo con el porcentaje estimado de ahorro energltico
anual a determinar por el instalador y con el nmero de a—os de retorno de la inversiCn
establecido en el apartado 2.4 del anexo lll. La emisiCn de este an(lisis de la viabilidad
tCcnica y rentabilidad econmica ser gratuita.

Si como resultado de este anLllisis, la empresa instaladora determina la viabilidad tCcnica
y rentabilidad econmica de la instalaciCn de sistemas de contabilizacin individualizada de
refrigeraciCn, los titulares debern proceder a su instalaciCn en un plazo mCximo de quince
meses a contar desde las fechas previstas en la disposiciCn transitoria hica. En caso
contrario la empresa instaladora deberJemitir un certificado siguiendo el formato del anexo
y los titulares de la instalaciCh centralizada lo presentarCn ante la Comunidad Aut_homa con
la declaracil_n responsable del anexo V, de acuerdo con lo indicado en el articulo 7.

Artlculo 6. Obligaciones de lectura de los equipos de contabilizaciCn, informaci_n al
consumidor y reparto de costes.

1. Los sistemas de contabilizaci’h de consumos instalados desde la entrada en vigor
del presente real decreto, ya sea en el tramo de acometida o por medio de repartidores de
costes de calefaccin, deber'n disponer de un servicio de lectura remota que permita la
liquidaciin individual de los costes de climatizaciln en base a dichos consumos.

El instalador, o en su caso la empresa encargada del servicio de medici[n, reparto y
contabilizacin, deberllinformar de forma previa a la firma del contrato, si las tecnolog’as
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utilizadas para los servicios de lectura de consumo permiten la posibilidad de un cambio
en el proveedor de este servicio sin necesidad de incurrir en gastos adicionales.

Los sistemas de contabilizaciln ya instalados en la fecha de entrada en vigor del
presente real decreto, deberh permitir realizar lecturas remotas o ser sustituidos por otros
sistemas que s[lo permitan, antes del 1 de enero de 2027.

Entretanto, la obligacil'n de contabilizacil h de consumos podr(]cumplirse mediante un
sistema de autolectura perildica por parte del usuario final que comunicar( la lectura de
su contador, excepto en caso de que se haga una medicil n individual del consumo basada
en repartidores de costes de calefaccin. Solo si el usuario final no ha facilitado una lectura
de contador para un intervalo de facturaci_n determinado, la facturaciCn se basar(len una
estimaci’n del consumo o en un cllculo a tanto alzado.

2. Lainformacil n sobre la lectura de los equipos de medida y la liquidacil n individual
se proporcionar(gratuitamente al usuario final al menos una vez cada dos meses durante el
periodo de servicio de la instalacil n, incluyendo como opcil n que esta informaciln y
liquidaci_n se ofrezcan en formato electrCnico. En caso de disponer de un servicio de lectura
remota, esta informaci n y liquidacil n se proporcionar(, al menos, mensualmente. En todo
caso, el usuario final deber(Itener un acceso adecuado y gratuito los datos de su consumo.

No obstante, la distribucil n de los costes ligados a la informacil n sobre la liquidaci(n
del consumo individual de calefaccil n y refrigeraci’ n, se realizar(sin fines lucrativos. Los
costes derivados de la atribuci’n de esa tarea a un tercero y que incluyen la mediciln, el
reparto y la contabilizaciln del consumo real individual en esos edificios, podriin
repercutirse a los usuarios finales, siempre que tales costes sean razonables y asequibles
conforme a los estl ndares de mercado.

Asimismo, la informaciln referida en el pLrrafo anterior deberl] estar disponible via
internet para el consumidor y ser actualizada en la medida en que los sistemas de
contabilizaciln lo permitan.

Adicionalmente, a fin de que los titulares de las instalaciones tl rmicas puedan regular
su propio consumo de energ(a, la facturaci' n se llevar(]a cabo sobre la base del consumo
real o de las lecturas del repartidor de costes de calefacciCn, como mmnimo, una vez al a—o.

3. Se garantizar[Ique con la liquidacil n individual se facilite gratuitamente informacii n
apropiada para que los consumidores reciban una relaciCn completa de sus costes
energ( ticos, con al menos el contenido recogido en el anexo IV.

4. En los edificios en los que se haya instalado un sistema de contabilizaciln
individualizada, los datos de consumo proporcionados por el mismo servirCn para
determinar el coste variable por consumo que corresponde a cada unidad de consumo, el
cual se completar(]con un coste fijo derivado del mantenimiento y de la energia t[ rmica
irradiada por instalaciones del edificio y destinada a calentar las zonas comunes del edificio.

La determinacil n del peso que deben tener los costes fijos y los variables en las
liquidaciones individuales debe establecerse por los titulares de las instalaciones, deberia
situarse el coste variable entre el 60 % y el 75 % del coste total, tomando en consideracil n
el criterio tCcnico del mantenedor de la instalacil'n tCrmica.

5. En el caso de que alguno de los titulares de las instalaciones de calefacciin o
refrigeracil n no hubiera instalado un sistema de contabilizaci( n individual, le ser(]de
aplicacil n, como m(nimo, la mayor ratio de consumo por metro cuadrado de superficie, de
las calculadas en el proceso de elaboraciln de las liquidaciones individuales.

6. A efectos de facilitar la labor de verificaci(n, as_como el tratamiento estad(stico de
los datos registrados por los sistemas de contabilizaciin de consumos individuales
previstos en este real decreto, el [rgano competente de la Comunidad Auti noma podr(]
acceder via remota a los mismos.

Artlculo 7. Documentaciln justificativa.

Cuando, de acuerdo con el articulo 4 o, en su caso, el artlculo 5, no sea necesaria la
instalaciln de los sistemas de contabilizaci'n individualizada por no resultar tCcnicamente
viable o econl_micamente rentable, serl]preceptiva la presentaciln de una declaraciln de
los titulares, de acuerdo con el contenido minimo establecido en el modelo del anexo V,

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2020-9272



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO s

Jueves 6 de agosto de 2020 Sec.l. Pg. 64996

junto con el correspondiente anexo Il o lll, ante el [rgano competente de la Comunidad
Autnoma o de las Ciudades de Ceuta o Melilla conforme al RITE, en el plazo mximo de
dos meses desde la fecha de firma del anexo Il o el anexo Ill, seghl corresponda.

[Inicamente no serllnecesaria la presentaci_h del modelo establecido en el anexo V,
ni el correspondiente anexo I, cuando la causa de exclusiCn sea la ubicaciCn del edificio
en una determinada zona clim!(tica, de las recogidas en el apartado b) del anexo I.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comn de las Administraciones Phlicas, estarCn
obligados a presentar la declaraciln responsable a travi's de medios electr[nicos las
personas juridicas, las comunidades de propietarios y sus representantes.

Articulo 8. Responsabilidad de su aplicacin.

1. Quedan responsabilizados del cumplimiento de este real decreto los titulares de
las instalaciones t(rmicas en los edificios en los tLrminos que establece el artculo 2.

2. Las obligaciones derivadas del cumplimiento de este real decreto sern verificadas
por el [rgano competente de la comunidad autChoma o de las ciudades de Ceuta o Melilla
conforme al RITE de acuerdo con el punto siguiente.

3. Elrgano de la comunidad aut_homa o de las ciudades de Ceuta o Melilla competente
en materia del RITE establecery aplicarJ un sistema de verificaciCn de las obligaciones
derivadas del presente real decreto, para lo cual podrl] realizar cuantas inspecciones o
verificaciones considere necesarias con el fin de vigilar el cumplimiento del mismo.

4. Las verificaciones se realizarCn por personal del [rgano competente de la
comunidad autCnoma o de las ciudades de Ceuta o Melilla, sin perjuicio de que las
actuaciones materiales o auxiliares a la funci(n verificadora, que no impliquen el ejercicio
de potestades pblicas, puedan ser realizadas por otras entidades u organismos a los que
la administraciCn competente encomiende esta funcin.

Articulo 9. Empresas habilitadas.

La instalaci’h de los elementos obligados por este real decreto se deber(Irealizar por
empresas instaladoras definidas y habilitadas de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 35 y siguientes del capitulo VIII del RITE.

Articulo 10. RIgimen sancionador.

En el caso de incumplimiento de los preceptos contenidos en este real decreto serlde
aplicacil n el rigimen sancionador previsto en los articulos 77, 78, 80 y del 82 al 86 de la
Ley 18/2014, de 15 de octubre, de aprobacil n de medidas urgentes para el crecimiento, la
competitividad y la eficiencia y dem(’s normas que sean de aplicacil n.

Disposiciln transitoria hica. ~ Plazos.

Las fechas Imite para que los titulares cumplan con la obligaciCn de obtener un
presupuesto siguiendo el modelo establecido en el anexo lll ser(n las siguientes, en
funciCn del uso, nmero de viviendas del edificio y de la zona clim(tica en la que se sitél
el edificio, de las definidas en el Documento B(sico de Ahorro de Energla de la Parte |l
del Cldigo Tlknico de la Edificaci(n, aprobado por el Real Decreto 314/2006, de 17 de
marzo:

a) 1 de febrero de 2021 para edificios de uso diferente al de vivienda y, en la zona
clim(tica E, para edificios de 20 o m(s viviendas.

b) 1 dejulio de 2021 en la zona clim(tica E, para edificios de menos de 20 viviendas,
y en la zona clim(tica D, para edificios de 20 o m[s viviendas.

c) 1 de diciembre de 2021 en la zona clim(tica D, para edificios de menos de 20
viviendas, y en la zona clim(tica C, para edificios de 20 o m[’s viviendas.

d) 1 de febrero de 2022 en la zona clim(tica C, para edificios de menos de 20 viviendas.
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Disposiciln final primera. Tlfulo competencial.

Este real decreto tiene carlcter blsico y se dicta al amparo de la competencia que las
reglas 13.»y 25.» del articulo 149.1 de la ConstituciCn Espa—ola, atribuyen al Estado en
materia de bases y coordinaci’n de la planificaciCn general de la actividad econ'mica y
bases del rigimen minero y energl tico.

Disposicil n final segunda. Incorporacil n de derecho de la Unil'n Europea.

Mediante el presente real decreto se completa la incorporacin al derecho espa—ol de la
regulaciln prevista en el articulo 9.3, 10 y 11 de la Directiva 2012/27/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo de 25 de octubre de 2012, relativa a la eficiencia energ(tica, por la
que se modifican las Directivas 2009/125/CE y 2010/30/UE, y por la que se derogan las
Directivas 2004/8/CE y 2006/32/CE; Asimismo, se transpone parcialmente al Derecho
espa—ol la Directiva (UE) 2018/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de
diciembre, por la que se modifica la Directiva 2012/27/UE relativa a la eficiencia energ(tica,
en lo que se refiere a la contabilizaciCn individualizada de consumos energlticos de
calefacciln y refrigeraciln, en concreto el punto 2 del articulo 9 bis, el articulo 9 ter, el
articulo 9 qulter, artculo 10 bis (salvo el punto 3), 11 bis (salvo el punto 3) y el anexo VIl bis.

Disposici(n final tercera.  Habilitaci”n normativa y modificaciones del contenido de los anexos.

1. Se habilita al titular del Ministerio para la Transiciln Ecol(jgica y el Reto
Demogr(fico para que, en el I'mbito de sus competencias, dicte las disposiciones
reglamentarias necesarias para el desarrollo y aplicaci_n de este real decreto.

2. Asimismo, se habilita al titular del Ministerio para la Transici’h Ecollgica y el Reto
Demogr fico para modificar, por medio de orden ministerial, los anexos del presente real decreto.

Disposiciln final cuarta. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrar’l en vigor el dia siguiente al de su publicaciCh en el
"Boletn Oficial del Estado!

Dado en Madrid, el 4 de agosto de 2020.
FELIPE R.

La Vicepresidenta Cuarta del Gobierno
y Ministra para la Transici[ n Ecollgica y el Reto Demogrtfico,

TERESA RIBERA RODRIGUEZ
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ANEXO |

Instalaciones trmicas excluidas de la obligacinl de instalar sistemas
de contabilizacin individualizada

a) Porinviabilidad t cnica, tanto por la instalaciCh como por la imposibilidad de regulacin.

i. Quedan exceptuados de la obligacih de instalar contadores de energla individualizada
los sistemas de calefacci’h equipados con emisores de calor conectados en serie (monotubos
en serie), siempre que den servicio a mis de un usuario en un mismo anillo.

ii. Quedan exceptuados de la obligaciin de instalar repartidores de costes de
calefacciln de forma individualizada los siguientes sistemas:

A. Sistema de calefacciln equipado con emisores de calor conectados en serie
(monotubos en serie), si es una instalacil n en columnas (m(s de un usuario por columna).

B. Ventiloconvectores.

C. Aerotermos.

iii. Queda igualmente exceptuado cualquier sistema que no permita individualizar
tanto consumo, como la gestil n del sistema usuario a usuario.

b) Por falta de rentabilidad econ'mica, quedan exceptuadas de instalar sistemas de
contabilizaci[n individualizada las instalaciones t[rmicas de calefacciln situadas en las
zonas climaticas a, Ay B, de las definidas en el Documento Basico de Ahorro de Energia
de la Parte Il del Cdigo Tl cnico de la Edificacin, aprobado por el Real Decreto 314/2006,
de 17 de marzo.
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ANEXO Il
Certificado de exclusin de la obligacin de instalar sistemas de contabilizacin
individualizada
IdentificaciCn del mantenedor del sistema de climatizaci_n centralizada/instalador
D/D»EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEE, mayor de edad, con DNI/NIF, pasaporte o documento
equivalente en caso de extranjeros, nmeroEEEEEEEEEEEEEE ., en nombre
y representaciindelaempresasEEEEEEEEEEEEEEEEEE ........... EEEE
con N.[registro de habilitaci’n como instalador/mantenedorRITE ..EEEEEEEEEE
NIF NMErO....uvveeeeeeeeeeeennnn. domiciliada en: EEEEEEE ..oooooiiiioeeeeeeeeeeee ,
N.CE E E ., Localidad: EEEEEEEEEE ,CP:EEE .. ProvincRREEEEE ... ,
Tel fono: E E EEEEE . ,FaxEEEEEE E ., COrreo electrjﬂco: EEEEEEEEE ..,
CERTIFICA
Que la instalacin t_rmica del edificio situado en: EEEEEEE ...cccooovieiveveceeeeene.
e, ,N.EEE ., Localdad: EEEEEEEEEE.CP.EEE.
Provincia:EEEEE ........... , estl] exclwda de la obligaciln de instalar sistemas de
contabilizaci[n individualizada de acuerdo con el anexo | del Real Decreto 736/2020, de 4
de agosto, por el que se regula la contabilizaci’n de consumos individuales en instalaciones
tCrmicas de edificios por:
EN EL CASO DE INSTALACIONES DE CALEFACCI[IN:
a) Inviabilidad tCcnica 0O
Sistema utilizado:
b) Ubicaciln en zona climitica del CTE O
Zona clim(tica:
EN EL CASO DE INSTALACIONES DE REFRIGERACI[IN:
a) Inviabilidad tCcnica O
Sistema utilizado:
b) Falta de rentabilidad econ(mica O
Motivaciln: w
o £
N
EnEEEE,aEEE deEEEE ... E de 20E .. 28
w s
O®
=
Firmado por el representante de la empresa mantenedora/instaladora. 32
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ANEXO Il
Modelo del presupuesto

Identificaci’n del Instalador que elabora el presupuesto

Telj‘ono. E EEEE E E..FaxEEEEEE E .,correoelectr[nico: EEEEEEEEE.

IdentificaciCn de la empresa encargada de la lectura, gesti“n de los datos de consumo
y liquidaciUn individual de los costes de calefacciln (cuando sea distinta al instalador)

E E E E con NIF nmero........................ ,domiciliadaen:EEEEEEE .......cc....o..........
........... , NNOEEE Localidad: EEEEEEEEEE., CP: E...EE ..,
Provincia:EEEE ...E ........... Tel fono: EEE ..EEEE Fax EEE EEEE

correo electrtnico EEEEEEEEE ..

Identificaci’n del edificio objeto del presupuesto

1. AN[LISIS DE LA VIABILIDAD TIICNICA.

La instalaciCn propuesta en el presente presupuesto, [es viable tL cnicamente?: S[/ No.

Motivaciln en caso de no ser viable tLcnicamente:

EnEEEE. aEEE deEEEEE de?20E.

Firmado por el instalador que elabora el presupuesto.
A cumplimentar solo en el caso de que se considere t[ chicamente viable.

2. ANCLISIS DE LA RENTABILIDAD ECONCIMICA.

2.1 Inversi[n necesaria. (A rellenar aquellas partidas que procedan.)

Precio unitario

Descripcin Cantidad (Uds) (Tud)

Importe (1)
CONTADOR/REPARTIDOR DE COSTES.
Suministro y montaje de contadores/repartidores digitales marca y modelo...

EQUILIBRADO HIDR[JULICO.
Estudio de equilibrado hidrulico.

cve: BOE-A-2020-9272
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Precio unitario

Descripcin Cantidad (Uds) (Tud) Importe (1)
VARIADOR DE FRECUENCIA PARA ACTUAR SOBRE LA BOMBA DE
CALEFACCI[IN, O NUEVA BOMBA CON POSIBILIDAD DE VARIADOR.
Suministro y montaje de variador de frecuencia para actuar sobre la bomba
de calefacciln, que permita adaptarse a la demanda real de calefacciCn de
los usuarios, de las siguientes caracter(sticas t[ cnicas (a describir por el
ofertante):
(Eventualmente se puede valorar la sustituciCn de la bomba actual por otra
bomba con variaciCn de frecuencia incorporada.)
CONJUNTO DE VIILVULAS DE PRESITN DIFERENCIAL.
Suministro y montaje de un conjunto de vllvulas para la estabilizaciCn de la
presiCn diferencial, compuesto por:
71 Vllvula de presil n diferencial ajustable marca y modeloE
0 V0vula de vaciado marca y modeloE
INSTALACIIN DE BY-PASS EN CIRCUITOS.
Suministro e instalaci’n de vilvula de descarga proporcional para control
de by-pass, marca y modelo...
OBRA CIVIL necesariak
OTROS conceptos no incluidos en las anteriores partidas necesarios para
el cumplimiento de las obligaciones recogidas en el presente real decreto.
(A describir por la empresa ofertante.)
TOTAL INVERSITIN.
2.2 Coste de lectura, gestiTn de los datos de consumo y liquidaciTn individual de los
costes de calefacci™n.
Coste de cada N.(de
Descripcin lectura, gestin liquidaciones Importe ()
y liquidacin (1) anuales

Coste por usuario.

Coste total del edificio.

2.3 Calculo de la rentabilidad econmica.

Para determinar la rentabilidad econlmica de la instalaciCn de equipos de
contabilizaciCn individualizada se utilizar( la siguiente fLrmula, que calcula el nmero de
a—os de retorno de la inversiln que supone la instalaci’n de los citados equipos.

InversiCn
Ahorro neto anual

N.['de a—os de retorno de la inversin =

Donde:

[J Inversiln: Inversil[n total seghipresente presupuesto.

[ Ahorro neto anual: (Coste energltico promedio * porcentaje de ahorro) -coste anual
de lectura, gestifn de datos de consumo y liquidacin individual de los costes de
calefacciln.

Siendo:

[J Coste anual de lectura, gestiln y liquidaci[n: coste de lectura, gesti(n y liquidaci(n
anual seghl presente presupuesto.

cve: BOE-A-2020-9272
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[1 Coste energl tico promedio: Valor promedio de los tres ltimos a—os de la factura
energ! tica de calefaccil n.

] Porcentaje de ahorro: Porcentaje estimado de ahorro energl tico anual a determinar
por el instalador que elabora el presupuesto.

Nmero de a—os de retorno de la inversiln:

2.4 Determinacil n de la rentabilidad econ_mica.

Si el nmero de a—os de retorno de la inversiin es menor o igual a cuatro a—os se
deberllproceder a la instalaciCn de los sistemas de contabilizaci’n individualizada.

De acuerdo con lo anterior, la instalaciCn propuesta en el presente presupuesto, [es
rentable econmicamente?: S/ No.

Firmado por el instalador y, en su caso, por el representante de la empresa encargada
del servicio de lectura, gestiLh de los datos de consumo y liquidacin individual de los
costes de calefaccin que elaboran el presupuesto.

3. PAGO DE LAINVERSITINY CLOUSULAS FINALES (si la instalaciln presupuestada
en el presente documento es rentable econmicamente).

La empresa instaladora se compromete a ejecutar las instalaciones y obras previstas en el
apartado 2.1 del presente presupuesto en un plazo de ..... meses a contar desde la aceptacilh
del presente presupuesto (el plazo previsto deberl1garantizar que la instalaciCn de los sistemas
se realiza antes del vencimiento del plazo previsto en el articulo 4.4 del Real Decreto 736/2020).

La empresa instaladora o, en su caso, la empresa encargada del servicio de lectura,
gestiln de los datos de consumo y liquidaciln individual de los costes de calefacciln,
previsto en el apartado 2.2, se compromete a prestar el servicio durante ..... a—os a contar
desde la aceptaciln del presente presupuesto.

El presente presupuesto es vllido durante un periodo de 30 dias durante el cual el
solicitante podrl] manifestar su aceptaciln. Una vez aceptado dentro del plazo, tendriJla
consideracil n de contrato entre las partes y serl]vinculante hasta la finalizaciCn de la obra.

De no aceptarse el mismo en el plazo previsto quedar(lsin efecto.

Este presupuesto tendr(] carlicter limitativo respecto de su cuantia tanto para la
empresa instaladora, como, en su caso, para la empresa encargada del servicio de lectura,
gestiln de los datos de consumo y liquidacin individual de los costes de calefacciln, no
pudilndose exigir a los titulares un precio superior al mismo.

Firmado por el representante legal de la empresa instaladora y, en su caso, por el
representante legal de la empresa encargada del servicio de lectura, gestil n de los datos
de consumo y liquidaci[n individual de los costes de calefaccin.

Con la aceptacil'n del presente presupuesto el/los titular/es de la instalaciCn tCrmica
del edificio, se comprometen a pagar:

O La cantidad de ........... [+ IVA, por la ejecuciln de las instalaciones y obras
previstas en el apartado 2.1 del presente presupuesto.
O La cantidad de .............. [+ IVA anuales por el servicio de lectura, gestiLn de los

datos de consumo y liquidaci[n individual de los costes de calefacciln, previsto en el
apartado 2.2, durante YY a—os.

(Firmado por el representante de la Comunidad de Propietarios o titular del edificio)
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ANEXO IV
Informacin mnima sobre la liquidacin del consumo

Los consumidores deben disponer en sus liquidaciones de consumo de la siguiente
informaci_n de manera clara y comprensible:

a) Los precios reales actuales y el consumo real de la energa o el coste total de
calefacciln y las lecturas de los repartidores de costes de calefaccin.

b) Informaciin sobre el mix de combustible utilizado y las emisiones anuales
correspondientes de gases de efecto invernadero, incluidos los usuarios finales
suministrados por calefacciin o refrigeraciin urbana de mi’s de 20 MW. Asimismo, una
descripciln de los diferentes impuestos, gravimenes y tarifas aplicadas.

c) Comparaciones del consumo de energla actual del usuario final con su consumo
del mismo periodo del a—o anterior, preferentemente en forma grifica, con correcciln
clim(tica para calefacciln y refrigeraciin.

d) Lainformaciln de contacto de las organizaciones de clientes finales, las agencias
de energla u organismos similares, incluidas sus direcciones de internet, donde se puede
obtener informacin sobre las medidas disponibles de mejora de la eficiencia energrtica,
los perfiles comparativos del usuario final y las especificaciones tlcnicas objetivas de los
equipos que utilizan energia.

e) Informaciin relativa a procedimientos de reclamaciln pertinentes, servicios de
defensa de los consumidores y mecanismos alternativos de resoluci’n de litigios.

f) La comparaci’n con el consumo medio del usuario final normal o de referencia de
la misma categoria de usuarios. En el caso de las facturas electrnicas, dicha comparaciin
puede proporcionarse de manera alternativa en |linea e indicarse claramente en las
facturas.

En caso de las liquidaciones no basadas en lecturas reales, [ stas debern contener
una explicacil_n clara sobre c[. mo ha sido calculada dicha liquidacin incluyendo, al menos,
la informaciln referida en los apartados d y e.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2020-9272



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Lix
i

z
ey

3
=

Jueves 6 de agosto de 2020 Sec. I

Pg. 65004

ANEXO V
Modelo de declaracin responsable

Modelo de declaraciCn que se formula a los efectos de lo establecido en el articulo 7
del Real Decreto 736/2020

Provincia:EEEEE ........... , TeI[fono. E EEEE E E. Faxx EEEE E E E . correo
electrinico: EEEEEEEEE .., cuya representaciln se ostenta en virtud de
O00000000000000000 (adjuntar el Certificado justificativo de aprobacitn
en Junta de Comunidad de Propietarios, tanto de nombramiento del Presidente o
representante legal firmante de esta Declaracil’n responsable, como de la firma y
presentaciln de esta Declaraciln junto con la documentaci’n adjunta requerida, ante los
frganos Competentes de la Comunidad AutCnoma. Si el titular del edificio es una persona
fisica o juridica u otro tipo de titular deber’, adem(s, justificar documentalmente la
titularidad del edificio).

DECLARA

1. Qqe los datos empleados por ’Ia’C’omulni,da’d de F”ropietarios/otro titular del
evaluaci(n inicial y facilitados a la empresa instaladora/mantenedora para la realizaci(n
del presupuesto son veraces.

2. Que, sobre la base de los datos referidos en el punto anterior, la Comunidad de
Propietarios / otro titular del edificio EEEE ................... EEEEEEEEEEEEEE.
declara haber cumplido con la obligaciCn establecida en el art¢ulo 4/artculo 5 del Real
Decreto 736/2020, de 4 de agosto, y como resultado de la misma, queda eximido de la

obligaciin de instalacil n de sistemas de contabilizaci_n individual.

Como prueba de ello, se adjunta certificado del anexo Il, en su caso, el presupuesto
del anexo lll.

EnEEEE. aEEE deEEEEE de20E.

(Firma del representante de la Comunidad de Propietarios o titular del edificio)
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